
 
 

COMMUNIQUÉ 
 
Modifications apportées à l’entrée principale et au stationnement public de 
l’Hôpital régional de Saint John 
Veuillez nous aider à diffuser ces renseignements importants. 
 
Le 15 octobre 2008 – Le mardi 21 octobre prochain, l’entrée principale de l’Hôpital 
régional de Saint John changera. Elle se trouvera désormais à l’arrière de l’hôpital, sur 
l’avenue University, et le terrain de stationnement public se trouvera directement devant 
cette nouvelle entrée.  
 
Ces changements découlent des travaux de construction qui se poursuivent au Service 
des urgences et au Service d’oncologie. « Nous instaurons des changements importants 
afin de mieux servir la population, explique Margaret Melanson, directrice générale des 
hôpitaux de la Zone 2 de la Régie régionale de la santé B. En bout de ligne, nous 
améliorons l’accès aux soins en élargissant notre Service des urgences et en ajoutant 
de l’espace pour deux nouveaux accélérateurs linéaires servant aux soins aux 
personnes atteintes de cancer. » 
 
Pour accéder à la nouvelle entrée principale de l’hôpital, il est plus pratique de passer 
par l’avenue University que par le chemin Tucker Park. On demande au public de garder 
l’œil ouvert pour les nouveaux panneaux de signalisation lorsqu’ils arrivent sur le terrain 
de l’hôpital et de prévoir du temps supplémentaire pour se stationner et se rendre à 
l’hôpital. 
 
Bien que l’entrée principale se trouvera au Niveau 0, la plupart des patients devront 
encore se rendre au Niveau 1 pour s’inscrire. 
 
« Nous mettons tout en œuvre pour assurer une transition en douceur pour le public et 
notre personnel, indique Mme Melanson. Nous avons installé un comptoir d’information et 
un poste de bénévoles à la nouvelle entrée principale. Nous avons également des gens 
en place pour aider à diriger les patients et les visiteurs. Pour obtenir de l’aide, il suffit de 
repérer une personne vêtue d’un t-shirt aux couleurs vives sur lequel il est inscrit 
“Demandez-moi” ». 
 
On a aussi mis au point des feuilles d’information et des cartes pour aider à orienter les 
gens. « Nos bénévoles et nos employés distribueront des feuilles d’information et seront 
prêts à répondre aux questions et à accompagner les patients et les visiteurs. Nous 
étudions également la possibilité d’installer des postes électroniques pour permettre aux 
gens d’accéder sans aide aux cartes, aux directives et aux renseignements. Nous 
faisons tout notre possible pour nous assurer d’avoir en place les outils nécessaires 
pour simplifier la transition autant que possible. » 
 
« Nous tenons à remercier nos patients et nos visiteurs de leur collaboration et 
compréhension soutenus au fur et à mesure que se poursuivent les travaux », ajoute 
Mme Melanson. 
 
 



 
 
Si les membres du public ont des questions ou des préoccupations, ils peuvent 
téléphoner au service d’information sans frais, au 1-800-939-9090, et laisser un 
message. 
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